Agressie en weerbaarheid voor Star-MDC

 

De training "agressie en weerbaarheid" is een training op maat. Een training die in nauwe samenwerking met Vogelvrij voor Star-MDC is ontwikkeld. De training sluit hierdoor precies aan op de dagelijkse praktijk van onze medewerkers. Een groep van zo'n 200 buitendienstmedewerkers die bloedmonsters afnemen bij patienten thuis en op prikposten. De problematiek die ze tegenkomen is heel divers. In twee dagdelen, verdeeld over twee dagen, worden de medewerkers getraind. Ze worden hierbij met de effecten van hun eigen gedrag geconfronteerd. Om dit zo realistisch mogelijk te maken zet Vogelvrij een acteur in. De training wordt iedere drie jaar door al onze medewerkers met patientencontacten gevolgd. Dit maakt onderdeel uit van ons beleid m.b.t. "psychosociale arbeidsbelasting". Star-MDC is een huisartsenlaboratorium, trombosedienst, diabetescentrum en Medisch Diagnostisch Centrum waarbij ruim 600 huisartsen in de regio Rijnmond zijn aangesloten. Zie voor meer informatie: www.star-mdc.nl
 

Star-MDC wenst Volgelvrij veel succes met het nieuwe pand en de nieuwe website!
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